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« Les impayés, à l’inverse du bon vin, 
vieillissent mal » 137m9

Entretien avec Thierry GINGEMBRE, président de l’ANCR 
(syndicat professionnel du recouvrement de créances)

Propos recueillis par Delphine BAUER

Les chiffres de la dernière étude de référence réalisée par l’ANCR sont tom-
bés, et ils font mal à l’économie française : en 2018, les impayés ont repré-
senté un manque à investir de 56 milliards d’euros, soit 2 % du PIB français. 
Le simple respect des délais de paiement permettrait de libérer 12 milliards 
d’euros de trésorerie. Sur les 8 milliards confiés aux professionnels du re-
couvrement, près de 2 milliards sont récupérés, et 90 % à l’occasion d’une 
procédure amiable. À l’occasion de la publication de ce rapport nous avons 
rencontré Thierry Gingembre, président de l’ANCR : ce dernier est persuadé 
que les professionnels du recouvrement de créances devraient  – et pour-
raient – jouer un rôle plus important.
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