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SEINE-SAINT-DENIS (93)

« Il y avait une place à prendre sur le marché » 152g4

Entretien avec Guy PEZAKU, fondateur de Murfy

Propos recueillis par Sophie TARDY-JOUBERT

C’est une des dernières réussites entrepreneuriales du département de 
Seine-Saint-Denis. L’entreprise de réparation et de reconditionnement 
d’électroménager Murfy, crée il y a dix-huit mois par de jeunes ingénieurs, 
est en plein essor, et incarne le dynamisme de l’économie circulaire que le 
département cherche à développer. Son fondateur Guy Pezaku a accepté de 
commenter ces débuts pour les Petites Affiches.

Les Petites Affiches : Pouvez-vous 
nous présenter votre entreprise ? 

Guy Pezaku : Nous avons créé Murfy à 4 as-
sociés en août 2018. C’est une entreprise 
de réparation d’électroménager à domi-
cile ou en atelier. Nous sommes tous issus 
de grandes écoles d’ingénieur et de com-
merce. Nous n’arrivions pas à comprendre 
comment il était possible qu’il soit jugé 
plus facile de jeter un produit d’électro-
ménager, fabriqué en Asie, transporté 
par conteneur, stocké en entrepôt conti-
nental puis régional, livré puis installé par 
un professionnel, que de le faire réparer 
par un technicien habitant à 10 minutes 
de chez vous. Nous nous sommes rendu 
compte que personne ne faisait de répa-
ration d’électroménager sans être lié à un 

fabricant ou à un distributeur. Il y avait une 
place à prendre, le marché était en attente 
d’un tel acteur.

LPA : À dix mois d’exercice, quel 
bilan dressez-vous ?

G. P.  : Lancer cette activité est la meil-
leure idée que l’on ait eue ! Nous réparons 
des appareils électroménagers en Ile-
de-France, mais aussi à Lille, Strasbourg, 
Nice, Toulon, Marseille, Montpellier, Tou-
louse, Bordeaux. Nous allons bientôt ou-
vrir à Nantes et rennes. Nous couvrons 
d’ores et déjà toutes les grandes métro-
poles françaises. Environ 50  % des mé-
nages français vont accéder à de la répa-
ration à domicile.  
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